
Quelle que soit la diversité de vos canaux de distribution : Succursales, corners, affiliés, 
franchisés, détaillants multimarques ou e-commerce, pilotez l’ensemble de votre réseau en 
disposant de l’information en temps réel avec un système d’information unique permettant  de 
supprimer les redondances de base de données et leurs interfaces de synchronisation et 
facilitez la mise en œuvre de vos nouveaux projets par la mutualisation en mode multicanal. 

Aujourd’hui, CODINFO vous propose LIVE RETAIL  :  

Un ensemble de solutions dont la couverture fonctionnelle permet d’accompagner de manière 
optimale le suivi de vos activités et votre développement. 

Il permet de gérer un grand nombre de métiers et leurs spécificités tels que le textile, la 
chaussure, le sport ou la pâtisserie…en collaboration avec des partenaires reconnus comme 
Oracle et IBM qui assurent un gage de pérennité et de qualité.  

Live RETAIL  se révèle souvent comme étant l’élément décisif donnant une longueur 
d’avance à ses clients. C’est pourquoi de grandes Marques comme JB Martin, Weill, 
Zapa, et d’autres lui font confiance. 

Éditeur de logiciels spécialisés dans la distribution depuis plus de 20 ans. Nous proposons à 
nos clients des applications en mode SaaS accessibles via Internet. Ce mode de 
fonctionnement qui s’adapte facilement à vos matériels existants apporte en plus du temps 
réel un très grand nombre d’avantages en matière d’installation, de déploiement, de 
sauvegarde, … 

Live POS Mobile Manager permet de visualiser les résultats de votre magasin, des magasins 
de votre secteur ou de tous les magasins de la chaîne en temps réel sur votre téléphone 
mobile. Il accélère les temps d’analyse et de réaction grâce à la pertinence de ses 
informations. 

Live ASSISTANT est un outil d’aide à la vente novateur qui ne vous quittera pas de la 
journée. Il peut vous informer de la disponibilité des produits en stocks, vous proposer des 
produits de substitution, favoriser la vente additionnelle, informer vos client des offres 
promotionnelles associées ainsi que localiser de manière instantanée vos produits en réserve. 
Il améliore ainsi de façon significative, la productivité et la qualité de service.  

Si vos enseignes rencontrent des problèmes de fraudes, de démarque importante ou de non 
respect des consignes de la centrale…La solution Live VIEW  peut répondre à vos attentes en 
vous offrant le moyen de visualiser vos points de vente en direct, de vérifier le respect des 
mises en place et de contrôler des transactions potentiellement frauduleuses. En plus d’être un 
outil de dissuasion contre la fraude,  c’est aussi un outil marketing capable de mesurer 
l’attractivité du merchandising de vos points de vente et de vos vitrines et il se chargera en 
plus d’effectuer votre comptage visiteurs. 

Live CRM  vous permet de gérer tous les types de campagnes promotionnelles, de suivre et de 
fidéliser votre clientèle en personnalisant des offres par typologie client et les informer de 
toutes vos offres par notre système de « News Letter » intégré. 



Les différents composants de LIVE RETAIL peuvent aussi vous apporter des solutions 
innovantes de manière autonome en s’intégrant simplement à votre système d’information 
existant. 

 

Live CENTRAL  vous donnera la possibilité de manager et de consulter les performances de 
vos points de vente à l’aide de multiple indicateurs. Il vous aidera à définir vos gammes de 
produits par typologie de magasin, Contrôlera l’adéquation de l’assortiment par le suivi du 
taux de sortie et facilitera le pilotage des décisions de la supply chain. 


